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Sparkasse

System Online-Banking

Informacje dotyczace
systemu Online-Banking

W systemie Online-Banking swojej placéwki Sparkasse mozesz realizowac transakcje
bankowe o dowolnej porze i gdziekolwiek jestes. Masz staty dostep do swoich finanséw
oraz mozesz sprawdzi¢ stan konta, wykona¢ niezbedne przelewy lub skonfigurowa¢
zlecenia state — a wszystko to z poziomu komputera, laptopa, smartfona lub tabletu.

i ] Informacja:

0d pazdziernika 2025 w przypadku przelewéw wychodzacych przeprowadzana jest kontrola
odbiorcy. Ta procedura obejmuje standardowe przelewy, przelewy w czasie rzeczywistym,

jak réwniez zlecenia state i przelewy terminowe. Aby jeszcze lepiej uchroni¢ Cie przed
oszustwami, pomytkami i btednymi rachunkami, w przypadku wszystkich przelewéw nastepuje
automatyczna kontrola zgodnosci nazwiska i numeru IBAN odbiorcy. Informacje zwrotna na
temat kontroli odbiorcy otrzymasz w wiekszosci przypadkéw w ciggu kilku sekund.

Oto jak zostac klientem systemu Online-Banking

1.
‘ Aktywacja systemu Online-Banking
Aby mozna byto przeprowadzi¢ procedure
aktywacji, potrzebne jest konto z przypisana
do niego karta, mobilne urzadzenie koricowe
oraz aplikacja S-pushTAN.

2.

Pobranie aplikacji S-pushTAN

Po pobraniu aplikacji S-pushTAN mozesz
aktywowac¢ dostep do systemu Online-Banking
oraz wprowadzi¢ dane osobowe.

Weil’'s um mehr als Geld geht.
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3.
0 ———————— Akceptacja warunkéw korzystania z ustugi

Aby uzyskac¢ dostep do systemu Online-
Banking, nalezy zaakceptowac informacje
prawne oraz warunki korzystania z ustugi.

s .
Okreslenie Anmeldenamen (nazwy do

logowania)

El k Swojg Anmeldenamen (nazwe do logowania)
mozesz zmieni¢ wedle wtasnych upodoban.
Bedzie potrzebna, aby potaczyc¢ system Online-
Banking z karta.

5.

Aktywacja za pomoca linku

Dostep do systemu Online-Banking mozna
aktywowac za pomoca linku, ktéry przeslemy
poczta elektroniczna.
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Weil’'s um mehr als Geld geht.
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Nie pamietasz nazwy do logowania lub hasta/kodu PIN?

Aby odzyska¢ dostep do systemu Online-Banking, postepuj zgodnie
Zz ponizszymi wskazéwkami.

W sekcji ,Anmelde” (Logowanie) systemu Online-Banking placéwki Sparkasse kliknij

opcje ,Zugangsdaten vergessen* (Nie pamietam danych dostepowych). Opcja ta jest
dostepna wszedzie tam, gdzie wymagane jest zalogowanie do systemu Online-Banking lub
wprowadzenie danych dostepowych do systemu Online-Banking.

Znasz swoja nazwe do logowania?

-
[k |

1. 1.
TAK: Wprowadz ja, a nastepnie kliknij NIE: Kliknij ,Anmeldenamen vergessen
~Weiter” (Dalej). (Nie pamietam nazwy do logowania)“.

O
0 Wprowadz dane osobowe
B i kliknij opcje ,Weiter” (Dalej).

L

Weil’s um mehr als Geld geht.
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Okresl, czy Twoja aplikacja S-pushTAN dziata:

Freigabe

Einzeldberweisung
Sparkasse

129,00 €
IBAN

Datum

&

1. Potwierdz zlecenie w aplikacji S-pushTAN.

2. Nadaj nowy kod PIN do systemu Online-
Banking i wprowadz go ponownie.

3. Potwierdz zlecenie w aplikacji S-pushTAN.

Sparkasse

]
:I.IE: @

1. Zamoéw list z kodem PIN (zawierajaca
Anmeldenamen [nazwe do logowanial
i Er6ffnungs-PIN [kod PIN otwarcial) oraz
Registrierungsbrief [list rejestracyjny] (do
skonfigurowania aplikacji S-pushTAN).

2. Oba listy dotrg w r6znym czasie.

3. Ponownie skonfiguruj zresetowana
aplikacje S-pushTAN.

4. Zaloguj sie do systemu Online-Banking za
pomoca danych w lidcie.

5. Zmien swéj Online-Banking-PIN (Kod PIN
do systemu Online-Banking).

6. Potwierdz zlecenie w aplikacji S-pushTAN.

Weil’'s um mehr als Geld geht.
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Oto, jak zablokowa¢ dostep

Jesli podejrzewasz, ze padtes(-as) ofiarg naduzycie, natychmiast
zle¢ blokade dostepu do systemu Online-Banking.

W tym celu zadzwon pod
telefon alarmowy do
blokowania dostepu

+49 116 116.

Dostepny 365 dni w roku przez cala dobe.

i ) Pamietaj, aby mie¢ w zanadrzu numer IBAN
(ew.: numer konta, numer karty i kod banku).
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Weil’s um mehr als Geld geht.
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